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1. ZKannel epexesiep

1.1. «O6inxan Kacrees armijarst KP MemrekerTik @HEp MYy3eHi»
KbI3METKepiepiHin Kacibu aen kojnekci (Oyman api — Komekc) — aTkapatbH
nayaskIMbIHA KapamacTaH, My3eH KbI3METKepJiepiniH OaclibUIbIKKa anyra THICTI
KACIMTIK STHKAHBIH Kbl KAFHAATTAPhl MEH KBI3METTIK MiHe3-KYJIBIKTBIH Heriari
l{ﬂfH,ﬂaﬂﬂpHH bIH KHBIHTHIFLIL.

2. «Obinxan Kacrees ateinaarst KP MemiexeTTik oHep My3eiti» AKyMBICKA
KipeTiH l{a:;a:{cmﬂ Pecny6iuKachiibii a3aMathl (Oyzan api — Myzeit) KogekcTiH
epekelepiMeH TaHBICA/BI JKoHe ONap/bl O3iHiH KociOH Kbi3MmeTi OapbiChIHIA

CAKTaHIbl.

1.3. My3eiinin ap6ip keramerkepi ochl KoekeTin epexeriepiH cakray yuiiH
Hapibik KaKeTTi mapanap/bsl Kabsiiaayra THIC, ail an Kaszakctan PecnyOaHKachIHbIH
ap6ip asamatsl ockl KojeKkcTin epexenepine caikec My3eil KbI3MeTKepiHeH OHbIMEH

KapbIM-KaTBIHACTAFbl MiHE3-KYJIBIKTbI KYTYTI'e¢ KyKbUIbI.

14. Ocw KomekeTiH MakcaTrapbl — YWIiH  MblHajaid  yreiMaap

nainajtaHbLIanbI:

* kaciGH HTHKA — Oyl alaMHBIH KaciOu MiH/eTiHe JIereH Ko3KapachlH
AHBIKTAHTHIH MOPAJIbJbIK HOPMaNap/ibIH JKHBIHTBIFEL;

* Mys3eii Kbi3meTKepJiepiHin Kkacibu >THKa Koaexkei — Oy MyseiliH
GapIbIK KeI3MeTKepaIepi YIIiH THicTi MiHE3-KYJIBIK HOPpMaraphiHbIH KHBIHTBIFEI;

* MaTepHANALIK Naiiia — MOEHHET KbI3METKepl, OHbIH JKaKbIH TYbICTAPbI
nayaspIMIBIK OKINETTIKTepiH HakjanaHy HeMmece ackipa naiiianafHy, COHAaH-aK
oJlapaaH ChiHaKsl aly MaKcaThiHIa YIUiHI TYJIFanap/biy MYJUIeIepiHer] 3aHChI3
apeKeTTep HOTHKECIHJIE allyhl MyMKiH xone Kaszakcran PecryGnuKachiHbIH CalbIK
3aHHAMACKIHA Caiikec TAOBIC PeTiH/ie aifKbIH ATy bl MYMKIH CaTBbIIl 1y;

% seeKke Maiiga — MOJIGHHET KbI3METKEPiHIH, OHbIH JKaKbIH TYBICTapbIHBIH
MaTepHANIbIK eMeC WTUTIKTep MEH MaTepHa/IbIK EMEC apTBIKIIBUILIKTAp &IyFa
KBI3BIFYIIBLIBIFRL, OYJ1 aiKbIH KeKe MaKcaTTapra Kol KeTKi3yjle KepiHyl MyMKIH;

* MY,[U],EJIBP KAKTBIFBICEI — MaJlEHHET KI:IBMETKEPIH!H MaTepHaAJABIK
HeMece jKeke Maifa agyra MYUIENUIiri MeH asamarTTaplibiH, yHBIM/Iap/IbIH,
KOFaMHBIH, HEMECE MEMHEKBT’]"IH, K}'CKLH(IEIPH MEeH 3aHIbl MYIU]EJIEPI apacmﬂ,ﬂ;a
KaMITBUIBIK TYBIHAAHTBIH JKaraai, Gy KBI3METKEp/iH Jaya3bIMIbIK MiHAETTepiH
THiciHIIE OpbIHIAYBIHA aCep eTyi MYMKiH;

* cpibaiijac KeMKOPJIBIK — J1ayasbIMIbIK @KIJIeTTIKTep/ll Tepic Nnanjanany,
napa Gepy, napa aiy He )KeKe TYJIFaHbIH ©3iHiH J1aya3bIM/IBIK JKaraibiH KOFaM MEH
MeMJIKETTiH, JKeKellereH azamarTapiblH 3aH/ibl MyjUiesiepiHe KaHiibl, e31 YIIiH
Hemece YIINIHII TyJFanap YWiH akiua, KyHJbLIBIKTap, 03re je MYJIIK Hemece
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MYJIKTIK CHIIATTarbl KpI3METTep TYPIHJE Naiaa ajy MaKcaThlH/a e3re JIe 3aHChI3
naiiianaHysl He aTajaraH ajamra 6ackanapblH MyHIai nai1aHe! 3aHCBI3 Oepyi Keke
TyJIFanap/blH, COHAaN-aK 3aH/bl TYJIFaHbIH aThIHAH HEMECe OHBIH MYJUIECI YILiH
aTaJFaH dpeKeTTep/i Kacaybl;

* kynusi aknapat — Ka3zakcran PecryOnuMKachiHbIH 3aHHaMachlHa CIMKeC
KOJDKeTiMainiri  mexrenred, oOHbIH  iminae  Kazakcran — PecnyGimkace!
azaMaTTaphIHBIH fiepbec aepekTepi 6ap jkoHe Naya3bIMIBIK MiHAETTepiH OpbIH/ayFa
OaiinaHbICTBl  KbI3MeTKepre Oenrii OonFaH Ke3 KelIreH TachIMajlarblluTarsl
KyoKaTTallFaH aKrapar.

2. KojiekeTin MaKkeaTTapsbl

2.1. KomekcTiH MaKcaThl KbI3MeTKeplepAin QyHKLIHOHAIABIK MiHIETTepiH
opbIH/ay 6apeIChIHIA OJNAp/BIH ©3apa iC-KUMBLIBIHBIH THIMJILIITIH apTTBIPYFa JKoHe
VHBIMHBIH ~ CTpaTerwsulblK  MakcarTapblHa  KOJ  JKeTKiyre  OarbiTTasira
KYH/IbUTBIKTAPbIH, )KYMBIC IIPHHLUIITEPiH, STHKAIBIK CTAHIapTTaphl MEH KbI3METTIK
MiHe3-KyJIbIK KaruJajiapbiH aiKpiHaay 60ssin Tabbliaabl.

2.2. Myseii KbI3MeTKepiHiH GezneniH, azamaTTap/blH CEHIMiH HbIFaiTyra
KapJeMliecy JKoHe My3el KbI3METKEPJIEPiHIH MiHe3-KYIKBIHBIH OipbIHFal
MOPaJIbIbIK-HOPMATUBTIK HETi31H KAMTaMachl3 eTy.

3. KoaekeTin minaerrepi

¥ My3eil KbI3METKepiHiH KYHIBUIBIKTApbIH aHBIKTay XKOHE My3€HIiH apOip
KBI3METKepiH OCBI KyHBUIBIKTapFa Gay Ty TETIKTEpiH iCKe achipy;

*  5KOFaphl OTHMKAIBIK CTAHAApTTapra HETi3IeNTeH  KOPINOPAaTHUBTIK
MOJIEHMETT] JaMbITy YIIiH KOJIaiJIbl OpPTa KaJBIITACTHIPY;

* MoJIeHWeT callaChlHAa KOciOM anaMreplIlIKTI KalbIITACTBIPY, MYy3€H
KbI3MEeTKepJiepiHe KOFaMIBlK CaHaja KypMeTIeH Kapay YIIiH Herizaepai
KaMTaMachbl3 eTy;

* My3self KbI3MeTKepiepiHiH KOFaMJbIK CaHachl MEH ajaMrepLIiIiriH,
oJ1ap/IbIH ©3iH — 031 6aKpLIaybIH KaJIbINTACTBIPY;

* 5KyMBIC HOpMAJIapbl MEH CTaHaPTTaphIH-KOMMYHHKALKs, KOPIIOPAaTHBTIK
MOJICHHET epeKesiepiH, KYMBICThI THIMAI YHBIMAACTBIpY HOpMAJlapblH aHKbIHIAY
XKaHe OeKiTy;

*  yKBIM  iWGHAEri KapbIM-KaTBIHACTAap/bl, iCKep  dpiNTecTepMeH,

MEMJIEKETTiK OpraHaapMeH, YPTIIBUIBIKIEH, XaJIbIKIECH KapbIM-KaThIHACTap/ibl
Al KBIHIANTHIH STHKAIBIK MiHE3-KyJIbIK CTaHapTTaphid Geriney.




3.1. Ocnu Konexe Kasakcran
3aHHaMackIHa, AzamMaTThik

a3ipneHmi.

PQCII}’GHHK&CHHMH KOJIJAaHBICTArbI

KBISMETIILIepAIN Kbi3MeT ase6i Komekcine caiikec

3.2. OcH

. Kozeke arkapartsin JIAYa3bIMBIHBIH  IeHreHiHe *koHe HyMbic
Ke3eHIHe KapamacT

aH MY3CH/IIH GapibIK KbI3MeTKepiHe KOJI/IaHbIJIa/IbL.

3.4. Konekc My3ei Kbl3MeTKepie

- PiHIH Jlaya3bIMIbIK MiHJIeTTepiH opbiHay
THIMIUIITIH apTThIPYFa apHairaH,

3.5. Myaseii KbI3MeTKepaepinin Kojekc epexenepid Ginyi xomHe cakraysi
ONapAbIH KICIOM KBI3METI MEH KbI3MEeTTiK MIHE3-KYJIKBIHBIH Canachly Garanay
KPHTepuiinepinin 6ipi Gonbin Tabeiaml.

4. My3seii Kbi3MeTKepJiepinin MHCCHSICHI Men KYHABUIBIKTAPbI

4.1.Myseii — MonieHmeT Mekemeci petine TYJIFaHbIH PyXaHH-a/IaMIepILiiK,
SHATKEPJIIK JKoHE LIBIFAPMAILBUILIK AaMYBIH KAlbIITACTHIPY MAKCATHIHIA MJ/IEHH

KYHABLIBIKTap/Ibl, XalbIKTBIK I3CTYPIEpi 3epTTeyre, caKTayra, TapaTyra karjan
xacayra apHaJFaH.

4.2. «O6inxan Kacrees atwinmarel KP MemiekerTik OHEp My3eiii»

XAIBIKTBIH MI/IEHH KYH/IBLIBIKTAp/IbIH KODKETIMIITITIHE d/IeyMeTTik KYKBIKTapbIH
KaMTaMachl3 eTeji.

4.3.My3eit KbI3MeTKepiHiH KaciOM Kpi3MeTiHAeri Herisri KYHBLUIBIKTAp:

* AaM 3KoHe KoraM, JKeKe TYJFaHbl JaMbITY, XalBIKThIH YITTBIK

Giperefinirin cakray, cakrayra Gepinren My3seii 3aTTapbl MEH KOJUIEKIMSIapbIHbIH
TYTacCThIFbl MEH CaKTayblH KAMTaMachI3 eTy.

* JKorapel KaCiMKOHIBIK —My3el KbI3METKepi 03 KbI3MeTiHIe Kacibu Oonysl
KEpeK JKoHEe ©3IHIH Kacibu neHreiti MeH spyamumscein e3 GeTinme aprreipyra
YMTBLIYBI KEpeK.

* T'ymaHu3M — My3eil KbI3MeTKepi ©3iHiH Kocibu KbI3METIiHIIe JKoHe KeKe
eMipiHjie AJMaThl Kalackl MEH OGJIBICHIHBIH TYPFBIHAAPEI MEH KOHAKTAPH! YILiH
TYMaHHCTIK KYH/BUIBIKTAp/bl HACHXATTANHIbI.

* ITaTpyoTH3M — My3eH KbI3MeTKepi ©3iHiH KaciOM KbI3METiHIE MIJIeHH
KYHBUIBIKTAp/bl, XaIbIKTBIK JASCTYpJIepAi 3epTTeyre, cakrayra, Taparyra karnaii
Kacanpl.

* JKayankepuiilik MeH 9[enTiik — My3eH KbI3METKepi 03 MeKeMeciH
KypaTblH M3J€HHET JIeHreil yiuiH Jkeke jkayankepluiik jeHreitin Gineni,
alfHANACKIHAFBUIAD YILIH S/IeNTiNiKTiH Yrici Gonbin TaGhutasL.
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* BesceHTIK MEH KACilKe alaiiblfbl — My3eil KbI3METKepi 03 KacibiHe
OepinreH, MiHETTEpPI LIEIIyTe IBIFAPMALIBUIBIKIICH KapaiIbl, ©3 MEKEMECIH JKIHe
KaJIbl CalachiH JIaMbITy1a 6GacTama KeTepel.

* TyreiHymsira (My3eiire kemymire) 6arjapnaHy — My3ed  KbI3METKepi
KbI3METTep/li NMal1anaHylibl MEH TYThIHYIIbIFa AJIMaThl Kajlachbl XalKbIHbIH Kbl
MQJICHH OMip CYpPY JEHIeiiH Kypy/larbl CepiKTec peTiHje KapaHbl.

4.4. My3eil KbI3METKepi:
* MOJICHHMETTI CaKTayFa, JaMbITyFa )aHe TapaTyFa bIKIaJ eTei;

* op aJlaMHBIH MJJIEHH KbI3METKe, T'yMaHHTapJIbIK )KoHE KOpKeMJiK Oirimre
KYKBIFBIHBIH @XbIPaMacCThIFbIH KOJI1aH/1bl;

* Op ajaMHbBIH KYHJBUIBIFBIH JKOHE OHBIH MOJIEHHM KYHIbUIBIKTApFa,
KiTalxaHa, My3eil KopJiapbiHa, M3JIEHH KbI3METTIH OapnbIK cananapeiHaarsl Oacka
11a HUHAIBICTApFa KOJI KeTKi3y KYKbIFbIH TAHU/IBI,

* GananapAbl IIBIFAPMAIIBUIBIKIEH JKOHE MOJEHH JaMyMEH TaHBICTBIPY,
o3iH-031 TopOHMeney, JyecKOMIBIK ©Hep, KOJeHepMeH aHHaibicy OolblHIIA
a3zaMaTTap/IbIH KbI3METIH KeTepMeJeyTe )KopaAeMIecel;

* xanmerra Oipaeit ocTeTHKanblK TopbOue Oepy, TalaHTTap[blH ©3iH-63i
KY3ere  achipybl, KaWbIPBIMIBUIBIKTBI, ~MELEHATTBIKTHl  KOHE  MIICHHET
canachlH/Arkl JIEMEYIILUTIKT] JaMBITY YIIiH )KaFaan jkacayra bIKNaJ eTe/ll;

* Gayasap MeH XacTapJblH aJlaMrepiilik Topbuecine acep ereTiH xobanap
’KacayFa bIKIaJ eTel;

* ©3iHiH IIBIFAPMAIIBUILIK dJIEYETiH JaMBITY, KaciOH 1mebepIirii mslHIay;

* My3eil 3aTTapbl MEH KOJUIEKLMSUIAPhIH TYJIFAHBIH HHTEIIEKTYAI/Ibl J)KOHE
pYXaHH JIaMyblHa dCep €TETiH TApUXM JIePEKKO3/ep PeTiHAe HacHXaTTaH[bl JKoHE
TaHBIMAJI €TE/I];

* GapiblK aflaMlapFa KYpMeT KOpCeTe/li KoHe OJ1ap/IbIH KYH/bUIBIKTaphIH,
M2JIeHUeTiH, MaKCaTTapblH, KAKETTUIKTEepiH, KaJayblH, KapbIM-KaTbIHACKIH JKJHE
6acka ajamapMeH GaiaHbIChIH KypMeTTeH 1,

* KaJlip-KacHeTTi KOpFai/ibl )KoHe KOJJIah/ibl, a3aMaTTap/blH AapaibiFbiH,
MyZzesepi MeH MdJICHH KaKeTTUIIKTepiH eckepe/i.

5. My3seil KbI3MeTKepiHiH KICiOH KbI3METiHIH YTHKAJILIK NpHHUHITEP]
MeH HOPMAJIAPBI

5.1. My3eii KpI3MeTKepiHiH KociOH KbI3METiHiH MPHHLMIITEPI.

Mys3eii Kbl3MeTKepi e3iHiH Kacibu MiHaeTTepiH opbIHAai OTBIPHIN, Keneci
ITUKAJIBIK IIPHHLMIITEpPre CyHeHesl:
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* MOJIEHMET-KOFaM JIaMybIHbIH HErTi31, ajl MOJIEHH aJlaM — M3JICHH KOFaMHBIH
Kerini;
* ypnakrap caGaKTacTBIFBIH CaKTay >XO9HE TYpaKThl JAaMyra YMTBLILY

aZlamzapra 3amMaHayu 60;ryra MyMKiHZiK 6epei;

* sxeke 6ac GOCTaHABIFB, Gipey/iH jKeke GachlH KypMeTTey MpHHIMITEPI
Gacka MOJEHH JOCTYPAl KypMerTeyli KamMTamachl3 eTelli, COHbIH apKachH/a
OPTYPJIi M3/IeHH ASCTYpJepi 6ap XalbIK apachlHIarbl ©3apa TYCIHICTIKTI KeHe#HTe/i;

* MoJIeHHM MYpPaHbIH MaHbI3/bIIBIFBIH MOHBIHAAY JKeKe TYIFaHbIH 03iH-031
JaMBITYsl MEH ©3iH-e3i jKysere achlpybl YIUiH Heri3 jkacaiael, Oy MaJeHHET
MeKkeMeci KbI3MEeTKepiHiH KbI3METi HOTHIKeJEepiHiH MaHBI3bUIBIFBIH TYCIHyTe
MYMKiHJiK Oepesl.

5.2. Kacibu KpI3METTIH 3THKaJIBIK HOpMaJlaphl.

5.2.1. Kacibu KpI3MeTTe My3eil KbI3MeTKepliepi aJlaMHBIH, OHBIH KYKBIKTaphI
MeH 60CTaH/IBIKTapBIHBIH €H J)KOFaphl KYHIBUIBIK €KEH/IT1 Ty paibl KOHCTHTYLIHSIIBIK
epexernepre cyieHyi kepek xaHe apbip azamar JKeKe eMipre, kKeke KoHe 0TOaCEUIBIK
KYIIMSIFa, ap-HaMBICTBI, Ka/ip-KaCHeTTi, @3iHiH JKaKChl €CiMiH KOpFayfa KYKBUIBI.

5.2.2. Kocibu KpI3MeTTe My3eil  KbI3MeTKepiiepi Kejieci HOopMaliapibl
YCTaHabL:

* naiifanaHylIbUIapra, Kejyliiiepre jkoHe TYThIHYIIbUIApFa, COHAAH-aK
opinTecTepiHe KaThICThI TOJIEPAHTTHI XKOHE KYPMETIICH Kapay;

* KIMeHTKe OarJapiaHy/IblH Herisi peTiHZe Hazap MeH i3ri HHeTTi
KOPCETIHI3;

* KapBIM-KaThIHAC )KOHE ©3apa dPEKeTTeCy MAICHHETiHiH JKOFaphl JICHIeHiH,
COHIali-aK CTPeCccKe TO3IMALMIKTIH XKOFaphl A€HI€HiH KO Jan/Ibl;

* JlaMyFa JKoHE OKyFa JalbIH/BIKTBI bIHTAAH/IBIPa/IbI XKIHE KOJIIaiIbl;
* TONTBIK )KYMBIC IPUHIIATITEPiH iCKe achIpy.

5.2.3. MojeHHer KBI3METKEPiHIH KoCiOM KyHIBUIBIKTaphlHA MBbIHAIAp
)KaTaIbl:

* nmocTypiiepi cakTay jkoHe My3seH iCiH 1aMbITy;

* My3eii caachlH IaMBITY YIIIiH XKaF/aii xacay )oHe MOIeHH KYH/IBUIBIKTap
MeH aKmapaTThIK pecypeTapra KOJl JKeTKi3y[liH TeH MYMKIHAIKTEpiH KamMTamachi3

eTy;
* WHHOBAIMSJIBIK XKOHE 3epTTey KbI3MerTi, kaHa My3el TeXHOJIOrHsIapbiH
Hrepy,
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* KaciOM KOHE KOMMYHMKaTHBTIK Ky3BIPETTLIIK;

yTMKa MEH TOpTiN 3aH/1a
MiHe3-KYJIKBIHBIH )KOFaphl

* Gappiia xabapaap poiy, pBIH KaTaH OpBIHAAY;

KkaciOu Ginimi MeH STHKAJIBIK
My3eiaiH KyHABUIBIFBIH KaMTamachl3 €Ty,
pJibl CaKTalTybIH, pectaBpallisIal
aMTaMachbl3 eTy;

* praMeTKepIIepiH

neHreiine cyitese OTBIPBIT,
YbIH,

* My3eiiga KOpbIHAATH! 9KCMOHATTA
KTay bl KOHE KYKaTTay/bl K
KaMKOPJIBIK JKacay, zanpapaa JKCTOHATTay,
KyMBICTapbIH HachxaTray, JkaHa TYpaKThl
pecMH CauTTa JKapusuiay, karanorrap
iTikKe KeH KOJI JKEeTIMATIK;

Kayirncisirid ca

* Mysell KOJJIEKUHACBIHA
sepTTey, KemyuliepMeH 6iriM 6epy
KCIIOHATTAp, YaKBITIIA KOpMEIEp KYPY>
mpiFapy xoHe 6acka 1a apHaiibl mapanap apKpUIbl Kerl

bLJIFAH 3THHUKAIBIK, TiﬂﬂiK )KoHe MIACHH TornTapAbIH OH

* goramzaa YCbIH
MBITYFa bIKMaJl eTel;

MoaeHueTapallblK JAuanoreH KEUIBIIIT&CTBIPYF& KoHEe Ja

* TapuXHU-MOJIEHU MYpa oGBeKTiNepiHiH CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty KoHE

osap/ibl TAHBIMAII €TY;
¥ o3 MiHJETTEPIH XKY3€re aceipy kesinne komaanbicTarsl KP MaJCHH Mypa
oG BeKTiIepiH Kopray calachlH/arsl 3aHHAMAChIHA HAKTHI OaCLIBUTBIK yacay;

¥ MaMaHIbIK AJlJbIHAAFbl JTHKAJIBIK JKayanKepIIIKTIH
KacinTiH Kajip-KacHeTi MeH TYTacTBIFBIH KOpFay XOHE Kopray, MaJie
THKAJIBIK HOpMalapblH, GiiMi MEH MUCCHACBIH IaMBITY;
H-031 TaHy, ©3iH-031 pacTay XJHE
JIBLIBIKTAP.

KyHIBUTBIKTaphbl-
HHU KBI3METTIH

* My3sei KbI3METKepiHiH keke 6achlH o3I
o3iH-031 KETULIIpY KOKETTUIrMEH GaiisaHbICThl KYH

5.2.4. Kacibn kpismerTe My3e# KBI3METKepJIepiHe ThHIHBIM CAJIbIHA/IBL:

* SKBIHBICHIHA, JKAChIHA, HociniHe, YITHIHA, TUTiHe, a3aMaTThIFbIHA,

onieyMeTTiK, MYJIKTIK Hemece oT6achUIBIK JKaraWblHa, casCH HEMECE JIHH
KasayblHa OaiIaHBICTEI KeMCITYIILIIK CHUIIaTTarhl Ke3 KeJIreH MaJiiMaemeliep MeH
apekeTTep;

* JlepeKiliK, HeMKYpaiIbUIBIK,
JaibIKChI3 arbIIl TaFy;

MeHMEHIIK, 6ipXaKThl eCKepTyJIep, 3aHChI3,

* KOKaH-JIOKKbLIAp, KOPJIAATBIH CO3/ICp HEMECE Geunrinep, KaJIbINThl KapbIM-
KaThiHAcKa KeJepri KenTipeTiH HeMece 3aHCRI3 MiHe3-KyJIBIKTBl TY/BIPaThIH
apeKeTTep;

* Mys3eit ayMarblH/a TEMeKi LIery;

* . - .

naya3bIMABIK OKUICTTIKTEPIH  ackipa naifyanany, O6ipeyai KyKbIK
Gy3yIIBUIBIKTAPFA, OHBIH illliHjE cpibaiiiac KeMKOPJIBIK OarbIThIHAAFbl KYKBIK
6y3yIIBUIBIKTapFa KOHIpY;




* naya3sIMJIBIK MIHIAETTEpIH OpBIHAAY Ke3iHJe aiHallacklHAarblIapra
apaHaTYUILUIBIKIIEH Kapay, XarbIMChI3 IMOLHIIAP KOpCeTy, ICKEpIiK DTHKET #OJl
OepMeiTiH co3iep MeH Co3 TIpKeCTepiH KOJIJ1aHy.

6. My3eii KbI3MeTKepJIepiHiH ChIPTKbI KeJibeTi

My3eiaiH CBIPTKBI KeJOeTi OHBIH JIaya3bIMABIK MIHACTTEPiH OpbIHAAY
Ke3iHJle YKBINTHI )KOHE JKarJaira JnaibiK 60mysl kepek. My3el Kel3MeTKepepiHiH
CHIPTKBI KelOeTi »KyMBIC >KaFaiiapbl MeH ic-miapa ¢opmarbiHa OaiaHbBICTBI
azamMaTTap/blH MJJICHHET KbI3METKepJiepiHe JereH KypMeTiHe BIKIal eTyi Kepek.

7. My3eii Kbi3MeTKepJiepin 6acblILIKKA aJIyFa THICTI KbI3METTIK
MiHe3-KY IbIKTbIH Heri3ri NpHHUHNTEPi MeH epese.iepi

7.1. My3ell KbI3MeTKepJIepiHiH KBI3METTIK MiHe3-KyJKbIHbIH Herisri
KaruJaTrapbl MOJIEHMET MeKeMelepiHaeri KaciOM KbI3MeTTIH epekielirine
GaitnansicTel Ka3akcran PecryGiukacsl azaMaTTapbiHbIH MiHE3-KYJIKbIHBIH HeEri3l
Gonbin TabbLIaabL.

7.2. My3e# KbI3MeTKepJiepl MEMJIEKET, KOFaM JKoHe a3aMarrap ajl/(bIH/1arbl
JKayanKepIIIKT1 ce3iHe OThIPHIII,:

* THIMJI1 )KYMBICTBI KAMTaMachl3 €Ty MaKCaThIH/Ia Jlaya3bIM/BIK MIHAETTEPIH
ajlaJl %oHe JKOoFrapbl KaciOu JieHrenae opelHaay;

* MoJIeHM JoCTYplepAl TaHy, aJaM MeH a3aMaTThiH KYKbIKTapsl MEH
GocTaH/BIKTApbIH CaKTay KoHE KOpFay MoJCHHET MEKeMeJiepi KbI3METiHIH Herisri
M2Hi MEH Ma3MYHBIH aHBIKTAHTBIH/BIFBIHA CYHEHE OTBIPHII;

* 93 KbI3METIH 03 OKUIETTIrI LIeriHAe XKY3ere achipy;

* kanjai jga Oip KocibM Hemece aleyMETTIK TONTap MEH YibIMJapra
apTHIKIILUIBIK OepMey, JKeKe a3aMaTTap/IbiH, KaCiOH HeMece dJIEyMEeTTiK TONTap MeH
yABIMIAP/IbIH BIKNAIBIHAH Toyesnci3 6oy,

* naya3bIMIBIK MIHAETTEpiH aJlaJl aTKapyFa KeJepri KeATipeTiH KaHaaii aa
Gip keke, MYJIKTIK (KapXbUIbIK) JOHE €3re JAe MYMICJIEpAIH  BIKNaIbIHA
GaianbicThl apekeTTepai 6osrpI3bay;

* cpibaisiac XKeMKOPJBIK KYKbIK Oy3ymIBUIBIKTap JKacayra HTepMeley
MaKcaThlHAa MoJICHMET Kbhi3MeTKepiHe Kaujaad na Gip anam kyrinren Gapibik
karjainap Typaibl skymbic GepyuriHii OKiiH, MPOKypaTypa OpranaapsiH Hemece
facka J1a MeMJICKETTiK opranaap/ibl xabapaap eryre;

* casick NapTUAAp/bIH, 03re e KoraM/blK GipaecTikTepain wemiMaepitin
ONapAblH  KBI3METTIK KbI3MeTiHe BIKnal ery MYMKiHAIriH  GoisipMaiThin
GelTapanThIKThI CAKTaY;
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¥ KbI3METTIK, KociOM 3THKAa HOpPMAaaphlH JKOHE ICKepJiK MiHe3-KyJIbIK
epeKelIepiH caKray,

* azamaTrapMeH JKOHE JlayasbIMAbl agaMIapMeH KapbIM-KaThIHACTa
QIENTLIIK MeH YKbINTBUIBIK TaHBITY,

* KasakcTaH XaJbIKTapbIHBIH CaNT-AICTYpJIepiHe TO3IMJIUIK MeH KypMeT
KepCeTy, apTYpJli ITHHKAIBIK, AJIEyMETTIK TONTap MeH KOH(peCcCHsIap/IbiH Ma/IeHH
KoHe 0acka f1a epeKIIeNiKTepiH eckepy, YITapalblK JXoHe KoH(eccusapaiblk
KeJTicimMre bIKnai eTy;

*  jKeKke CHIAaTTarkl Macejelepli I[Ieuryae MEMJIEKETTIK  JKoHe
MYHHLHMOQIABIK ~ OpraHJap/biH, YHBIMIApIbIH, Jiaya3bIM/[bl  TYJIFalap/ibH,
MEeMJICKETTIK JKoHe MyHHIIMTANBIK KbI3METKepJIep MEH a3aMaTTap/IblH KbI3METiHe
BIKIAJ €Ty YIIiH KBI3METTIK JKaraaiipl naijananoanbis;

* MoJeHHET MeKeMeJlepiHiH OaciublIapel MeMJIEKETTiK OpraHjap/ibiH,
onapAblH  OAacIUbUIApBIHBIH KbI3METiHE KATBICTBI JKapus MajliMIeMesep/IeH,
naiibIMayJ1ap/iaH jxoHe OaranaynapaaH O6ac TapTChiH;

* MoJleHHWeT MeKeMesepiHiH Oaciisuiapsl MOJIEHHET MEeKeMeCiHJe
GenrijieHreH KOMIIUTIK ajjblHAa Ce3 ceilney jKoHe akmapaTr Oepy epekenepiH
CaKTay¥a;

* Mo/IeHHeT MeKeMeciHie OerijieHreH KOk aln/ibIH/1a co3 Coiley XKoHe
akrnapat Oepy epekeslepiH caKray;

* KoraM/ibl MOJIEHHET MEKeMeJIepiHIH JKYMBICHI Typalibl aKnapaTTaHAbIpy
GoiibiHIIa OyKapanblK aknapar Kypaifapbl KiIJepiHiH KbI3METiHE KypMeTIeH
Kapay, COH/Jaii-aK OeJriieHreH TOpTIMNNeH AyphIC aKnapaT ajyFra JKpAeM/Iecy;

* xemuUIK alJblHAA €O3 ceilieyae, OHbIH ilIiHAe OyKapajislK aknapatr
kypanaapsiiga Ka3zakeran PecrnyGnukachlHbIH - ayMarbIHAAFel  Tayapiap/biH,
JKYMBICTAp/IBIH, KOPCETIIeTiH KbI3METTEpP/IiH XKIHe 03re Jie 00BEKTINIepAiH KYHbIH,
a3aMaTThIK KyKpiKTap/pl, Kasakcran Pecimy6/1MKachIHBIH PE3HICHTTEPI apaChIHIaFhl
moMinenep comachbit, Kaszakcran PecrnyGiukachiHbIH OrO/0KeT JKyHeCiHIH OapibiK
nenreinepinaeri 6i0/pKeTTep KOpCeTKilITepiH, MEMJIEKETTIK JXaHe MaJliMeTTepi
men Gepy ywin kaxer Hemece Kaszakcran PecryOJHKAChIHBIH 3aHHAMACKIH/A
Ke3zieJIireH JKaraainap/el Kocraranaa, MyHHIHIANABIK Kapbi3 anynap, Kasakcran
Pecny6nuKachiHBIH  XalbIKAPAIBIK LLAPTTApbIHAA, ICKepiiK —aiHambIM  der-

FYpPBINTAaphiH/A KOJI/IaHbUIa/IbI.
8. Ceiiiey MaieHHETi koHe KICIOH KapbLIM-KATBIHAC epeeiepi

8.1. Ceiiney moaenueri My3eil Kpi3MeTKepJiepiHii KoCiOMIIriHiH MaHbI3/1bl
Kepcerkili Gosbin TabbLIazbl XKOHE AdpicTep, IKCKYpCHsiap, backa Ja KapbiM-




KaTBIHACTAP Ke3iH/Je CO3JepAiH MAFbIHACBIH CayaTThl, TYCIHIKTI JKIHE JIJI KeTKize
OinyiHzae KepiHel.

8.2. Ceiiney MmoneHueti My3seil KbI3MeTKepJiepiH Kejeci —ceiey
HOPMAaIapblH YCTaHyFa MiHJETTeH/l:

* Gail1aHBICTBIH KOJI KEeTIMALIIrT MeH KapamnaibIMIbUIBIFEIH KaMTaMachbl3
eTeTIH JAJIIK;

* Kasakcta Pecry61MKachbIHBIH MEMJIEKETTIK TiTiHiH XKaJllbl KaObUIIaHFaH
epekesIepiH KOJJIaHyFa HeTi3/1e/IreH cayaTThUIBIK;

* aypi3lia Hemece >a3baia MAJIIMAEMEHIH OHIACTBIPBIIFaH/IBIFbIMEH,
MarbIHATBUIBIFBIMEH JKOHE aKMapaTThUILIFBIMEH KOPIHETIH Ma3MYH/IbLIBIK;

* OBl YCHIHYABIH A9MEKTIIIrH JKOHE TYPBICTHIFbIH OOJDKAHTBIH JIOTHKA;
* AKNapaTTbiH AYPBICTHIFBl MEH OOBEKTHBTLIIIH KAMTHTBIH [dJIe/IIeMeIep;

* KBICKAJIBIKTBI, TYCIHIKTI JKaHEe apThIK aKIapaTThIH KOKTHIFBIH Ol1ipeTiH
JTAKOHH3M;

* Genrinmi Gip jxarmaiira KaTBICTHI ANTHUIFAHIApIbIH KaXKETTLUII MEH
MaHBI3/IBLTBIFBIH Oi1AipeTiH COMKeCTIK.

8.3. My3eil KbI3METKepi MEMJIEKeTTIK TUIAIH Ta3ajblFblH CaKTaybl XoHe
KOpFaybl KaXerT.

9. 3aHABLLIBIKTBI CAKTAY

9.1. Myz3e# KbI3MeTKepJiepi: Ka3zaxkcran PecnyGiHKaChIHBIH
KOHCTUTYLHMACKIH, MeMIIeKeTTiK KOHCTHTYUHSUIBIK —3aHIapAbl, MEMIEKEeTTIK
sannapnbl, Kasakctan PecryGnHKachlHBIH ©3re 1€ HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK
aKTiIepiH caKTayra MiHJeTTi.

9.2. My3eii KbI3MeTKepyiepi ©3 KbI3METiHJE CasCH, 3KOHOMHKAJIBIK
OPBIH/ILLIBIFBIH HETi3re ana OTHIBIN He e3re e cebentep OoMbIHIIA 3aHAAap MEH
@3re Jie HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK akTinepsi Oy3yra xon 6epmeyre Tuic.

9.3. Myseii Kpi3meTKepJiepi chibaiiiac JeMKOPIIBIK KopiHicTepiHe Kapehl ic-
KAMBLT #acayra xoHe Kaszakcran PecryGnukachinpi Cpibaiiiac eMKOPIIBbIKKA
Kapchl ic-KMMBUI TypaJibl 3aHHAMAcChIH/la Ge/IriIeHreH TOPTIINIEH OHBIH AJUIBIH Ty
GoiibiHIna Wwapaiap Kabbuiiayra MinJeTTi.




10. Cribaiisiac 2keMKOPJIBIKKA KaPChl MiHe3-KYJIBIKKA KOHBLIATHIH
Tajanrap

10.1. Myseii Gaciubicel KP 3aHHaManelK akTijiepiHe cofiKec ©3iHIH KIHE
orhackl MyluenepiHiH KipicTepi, IIBIFBICTAPBI, MYJIKI MEH MYJIKTIK MiHIETTEMeepi
TYpaJbl MaJliMETTEep/li YChIHYFa MiH/JETTI.

10.2. Myseit kpi3MeTKepi kyMmbic OepymiHiH ekimiH, Ka3akcran
Pecry6nMKachiHbIH IIPOKYypaTypa OpraHiapbelH Hemece 6acka Ja MeMJIEKETTIK
opranzap/sl cblbainac KeMKOpIBIK KYKbIK Oy3yIIbUIBIKTap jkacayra UTepMesey
MaKcaThIH/1a KaH/jai 1a 6ip amaMHBIH OFaH XYTIHIeH OapJiblK Jaraniapsl Typasisl
xabappap eTyre MiHIETTi.

10.3. My3seil Kbi3MeTKepriepiHe Jaya3bIMIBIK MiHIETTEpIH OpBIHayFa
GainaHBICTHl JKEKe JKOHE 3aHIbl TYJIFajlap/laH ChlHaKel ajlyra ThIMBIM CaJIbIHA/IbI
(ceIiTBIKTAp, aKuianai chlHakel, HecHelep, KbI3METTEp, OWBbIH-CaybIK, IeMalbIC,
KOJIiK LIBIFBIHAPEI XOHE ©3re 1e ChlifakblIap). My3eil KbI3MeTKepiHiH XaTTaMalbiK
ic-mapanapra, KbI3METTIK iccamapnapra jkoHe 6acka na pecMM ic-luapanapra
Gai1aHbICTEl anFaH ChliibIKTapel, Ka3akcran PecnyGinkachiHBIH 3aHHaMachiH/1a
OenrisieHred >KarjaWnapiel  KocmaraHjga, MekeMeHiH Menwiri, Kasakcran
PecniyGiukacel CyOBEKTICIHIH MEHLIIri Jen TaHbUIa[Abl XKoHe AKT OoHbIHILA

Mekemere Oepiieni.
11. KpI3MeTTIiK aKnapaTneH >KyMbIcC icTey

11.1. Kaszakcran Pecniybnukacel YkimeTiHiH 2022 xbinrbl 24 MayCeIMIarsl
Ne 429 KaynsiceiMeH OekiTiIreH Herisri epexenepii eckepe OTeIpein, Mysei
KbI3METKEpIHIH KapaMarbIHAarbl KYIHs akKrnapatka KOJI JKETKI3yre KaThICThI
Tapalybl LIEKTEY i KbI3METTIK aKrnapaTka MaJIiMETTep/li )KaTKbI3y JKOHE OHBIMEH
KYMBIC icTey epexeci KONJaHBICTarbl 3aHHaMajga Ke3Je/ireH HopMmanap MeH
TajanTap caKTajJraH Ke3Jle FaHa aKIapaTThbl oHJleH xoHe Oepe anajibl.

11.2. My3eii KbI3MeTKepi KYNUs aknaparka KoJl JKeTKi3y KyKbIFbl OosraH
Ke3Jie THiCIHIIE OChbl aKNapaTieH XoHe ©3iHiH Jaya3bIM/IBIK MiHAETTEPiH OpbIHAAY
Ke3iHJe HeMece aTKapyblHa 0aiIaHbICTHI aJIbIHFaH 6apIIbIK Ky)KaTTapMeH XYTiHyre,
coHpaii-aK e3iHe Oenriii 6ojraH JoHe OJ1 YIUIH KOJJaHBICTAaFbl aKmapaTka CoHKec
ayanTbl 601aThIH aKIapaTThIH Kayinci3airi MeH KynmHsIbUIbIFbIHA Kenbtik 6epy
yiIiH mapanap Kabeuiayra MiHIETTi 3aHHAMaMeH,

11.3. My3eii KbI3METKepiHiH Jiaya3bIM/IBIK MiHETTEPiH OpbIHJAY Ke3iHJe
HeMece coraH 0GaiIaHBICTBl aNaThIH aKMapaTThl MaKCaTChl3 NaijalaHyra KYKbIFbI

HKOK.



12. Cenin TanchIpbLIFaH Kap:Kbl KYpajaJapbIMeH, MAaTePHAJ/IbIK-
TeXHHKAJBIK 7KIHe 03re e pecypeTapMeH KyMbic icTey.

12.1. Myz3eii KpI3MeTKepi 03iHiH Jiaya3bIMIBIK OKIIETTIKTEPiH XKy3ere acbipa
OTBHIPBIN, ©3iHE THIMI JKOHE YHEeMJi CEeHIiIl TaNChIPbUIFaH KapXKbl KapaXaTblH,
MYJIKTi, MaTepHal/IbIK-TEXHHKAJIBIK JKOHE JKeKe MaKcaTTaphbl YIIiH rnaijanaHblia
aJIMalThIH ©3re JIe pecypcTap/bl THIMJI XKaHe YHeM/li 6acKapyra THIC.

12.3. «MeMJIEKETTIK caThIll aly TYpaJibl» 3aH TaJlalTapblH KaTaH CakKray
Ka)keTTiriH Herisre ana oteipbin, Kazakcran PecrnyGnukaceiupin 2015 xpuirst 4
sxenrtoxcangarsl Ne 434-V KP3 3anpl koHe Tayapiaap/sl KeTKi3yre, jKyMbICTap/ibl
OpBIH/IayFa, MEMIICKETTIK MYKTaX/Jap YLIiH KbI3METTep KOpPCeTyre TarchlpbiCTap/ibl
OpHAJIACTBIPY calachlHAarbl chifaiinac JKeMKOpJIBIK mneH 6acka nga Tepic
naipananynapablH alfblH anry MakcateiHaa My3el KbI3MeTKepliepiHe ThIHbIM
caJIbIHAbI:

* TayapnapAbl OKeTKi3yre, S>KYMBICTAap[bl OpBIHJAyFa, MEMIIEKeTTIK
KQOKETTUTIKTEp YINiH KbI3METTep KOPCETYre TarChIPLICTAp/bl OpPHANACTBIPY
paciMziepiH JKYpri3y Ke3iHIe TamcChIpPBICTAp/bl OpPHANACTBIPYJBIH QJIEyeTTi
KaThICYILLIApBIMEH KaHail na 6ip kenicceszepre Kipicy;

* TancelpelcTap/ibl OPHAIACTBIPYFa KaThICylIblIapabiH Genrini 6ip TOObI
YIIiH, OHBIH iminge My3el naya3sIMIBI TYJIFATaphl MEH KbI3METKepJIepiHiH XKaKblH
TyBICTApHI YIIIH KaHIai aa Oip ic-KHMbUIMEH OaceIM xar1aiiap xacay,

* nayasbIMIBIK JKaraiblH My3elIbIH XoHEe TyTacTai MeMJIEKETTiH 3aH/Ibl
MY[UIeNepiHe KaMIbl, aKila, KYHIBUIBIKTAP, MYJIKTIK CHMATTarsl ©3re Jie MyJiK
HeMece KOpCeTLIeTiH KbI3MeTTep, 03 YIIIiH HeMece YIIIHIII TyJIFaiap YIIiH e3re Je
MYJIKTIK KYKBIKTap TYPiHJIe MaTepHaliblK HEMeCe JKeKe Maija aly MaKcaTbiH/a
naijasany.

13. Konexcri Gy3rans! yuIin xayankepiiik 12.1.

Myseit kpizsmerkepiin KoaekctiH epexenepin Oy3ybl KaciOHM 3THKaHBI
cakTay, My3seil KpI3METKepJepiHiH KbI3METTIK MiHEe3-KYJIKbIHA KOWBLIATBIH
TaNnanTap XJHe My/uiesiep KaKThIFBICBIH PETTey XKOHIHIerT KOMHUCCHS OTBIPBICBIHAA
MOpJIB/JBIK COTTATYFa JKaTabl.



